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Co to sg e-Dokumenty PFHBiPM? e-Dokumenty

e e-faktura — faktura VAT w formie elektronicznej, wystawiona, przestana :
) . erroniesn®), Ha Pre i ZYSKAJ
i otrzymana w formacie PDF (obejmuje rowniez duplikaty faktur i faktury

koryguijace) RABAT 10 gr

e e-RW — biezgce wyniki prowadzonej oceny wartosci uzytkowej w postaci od sztuki

raportéw wynikowych w formie elektronicznej, w formacie PDF

e e-PAG - biezgce wyniki z analizy w kierunku badania cielnosci.

Czy korzystanie z e-Dokumentow jest bezpieczne?

Tak, w trosce o srodowisko naturalne oraz finanse klientéw coraz wiecej firm wprowadza do swojej oferty
rozwigzania majace na celu redukcje odpaddw i energii oraz ochrone zasobow naturalnych.

Aby sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym z ochrong klimatu oraz w trosce o wygode i komfort hodowcow,
PFHBiPM podejmuje szereg dziatan majgcych na celu pokazanie, jak odpowiednio i $wiadomie, zgodnie

z zasada zrownowazonego rozwoju, ksztattowac relacje miedzy prowadzeniem biznesu, a dbatoscig

o srodowisko naturalne.

Dokumentacja w formie elektronicznej uznawana jest przez wszystkie instytucje jako oficjalna

forma komunikacji.

Czy jest roznica miedzy dokumentami w postaci papierowej i elektronicznej?

NIE MA ROZNICY MIEDZY TYMI DOKUMENTAMI. HODOWCA KORZYSTAJACY Z UStUGI e-DOKUMENTY

e-Dokumenty zawierajg dane identyczne jak te, ktore zostaty PFHBiPM MOZE MIEC PEWNOSC, ZE:

zamieszczone w ich odpowiedniku papierowym, a e-faktura e dokument wystawiony jest przez PFHBiPM

jest takim samym dowodem sprzedazy jak faktura papierowa.
Dokument elektroniczny PFHBiIPM jest uznawany przez e w dokumencie nie zmieniono danych, plik zostat

wszystkie instytucje na rowni z dokumentem papierowym. udostepniony w wersji tylko do odczytu,

o ) bez mozliwosci edycji
W przypadku e-faktur PFHBiIPM jest zobowigzana

do zapewnienia ustawowego wymogu autentycznosci e dokument zawsze da sie odczytac, tj. zweryfikowac
ich pochodzenia, integralnosci tresci i czytelnosci. jego tres¢ przy pomocy powszechnie dostepnych
Co to oznacza? technologii, narzedzi.

Jakie warunki nalezy spetnic, aby méc przyjmowacé dokumenty elektroniczne?

Aby korzystac¢ z e-Dokumentow, nalezy miec zainstalowany na komputerze program Adobe Acrobat Reader, umozliwiajgcy
odczytanie dokumentu w formacie pliku stosowanym przez PFHBiPM. Program jest bezptatny
i stuzy do podgladu dokumentdéw z rozszerzeniem .pdf.

PFHBiPM PRZESYtA DOKUMENTY WYtACZNIE Z ROZSZERZENIEM .PDF. OTRZYMANIE INNEJ KORESPONDENCIJI,
Z ROZSZERZENIEM .TXT, MOZE BYC SYGNALEM, ZE MAMY DO CZYNIENIA Z DOKUMENTEM FALSZYWYM.
Dokumenty przesytamy jako zatgcznik za posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany adres e-mail.



Kto moze skorzystac z e-Dokumentow PFHBiPM?

Kazdy hodowca prowadzacy ocene wartosci uzytkowej w zakresie

cech produkcji mleka moze skorzystac z e-Dokumentow.

Co nalezy zrobic, aby mie¢ pewnosé, ze otrzymam
e-Dokumenty na wskazany adres e-mail?

Konieczne jest zadbanie o bezpieczny dostep do Internetu.

Réwnie wazne jest sukcesywne czyszczenie skrzynki
pocztowej. Przepetnienie skrzynki jest najczestszym
powodem niedostarczenia waznej korespondencji
mailowej.

Kolejng, czesta przyczyng niedostarczenia wiadomosci

mailowej jest btad w nazwie adresu e-mail.

PRZY PODAWANIU LUB ZAPISYWANIU ADRESU
E-MAIL NALEZY ZWROCIC UWAGE NA:

e zachowanie wielkich i matych liter

e poprawne stosowanie znakdw specjalnych (np. kropka,

myslnik, podkreslnik itp.)

® poprawne stosowanie ktopotliwych znakéw — np. duze
"0" to nie to samo co "zero”

Pamietaj! Po podaniu adresu e-mail zawsze zweryfikuj

jego poprawny zapis.

INNE MOZLIWE PRZYCZYNY NIEOTRZYMANIA WIADOMOSCI
MAILOWEJ:

e zmiana filtrowania wiadomosci pod katem SPAM-u
(tzw. elektronicznych smieci). W celu wyeliminowania
mozliwosci "zgubienia” istotnego dla nas e-maila warto
sprawdzac, jakie wiadomosci klasyfikowane s3 do tego folderu

e odgdrna zmiana w strukturze folderéw poczty na serwerze
(np. na najbardziej popularnych serwerach — Onet, Wp, Interia,
02 — wiadomosci segregowane sg automatycznie wedtug
folderow tematycznych, takich jak: odebrane, robocze, wystane,
zatgczniki, spam, kosz, oferty, powiadomienia, finanse itp.)
Szukajac zagubionej wiadomosci, nalezy przejrze¢ wszystkie
dostepne foldery

® zmiana adresu e-mail przez adresata, bez powiadomienia
o tym fakcie nadawcy

Pamietaj! W przypadku zmiany adresu e-mail niezwtocznie

poinformuj nas o tym fakcie.

Wszelkie zmiany dot. adresu e-mail nalezy przesyta¢ na adres
poczty elektronicznej, z ktorej byta przesytana dotychczas

korespondencja ze strony PFHBiPM

e skrzynki pocztowe zatozone na wewnetrznych serwerach
firmowych, np. mleczarni, firm paszowych. Wewnetrzne
ustawienia lub korekty filtrowania firewall mogg powodowa¢é
problemy z dostepem do adresata. W przypadku problemow
z otrzymywaniem wiadomosci wymagany jest kontakt

z administratorem serwera.

Czy zamowienie e-Dokumentow PFHBiPM jest rownoznaczne

z zaprzestaniem otrzymywania faktur i raportow wynikowych

w formie papierowej?

Tak. Aktywacja e-Dokumentow jest jednoznaczna z rezygnacja z otrzymywania faktur

i raportow wynikowych w formie papierowej. Powyzsze nie wyklucza mozliwosci

drukowania i przechowywania e-faktur w formie papierowej przez odbiorce.

Jak uruchomi¢ ustuge e-Dokumenty PFHBiPM?

Podstawa do otrzymywania e-Dokumentéw PFHBiIPM (faktur
i raportow wynikowych) jest formalna, dobrowolna zgoda Hodowcy.

Zgode nalezy ztozy¢ w formie pisemnej za pomoca formularza
nr W 1.8 (Zatacznik nr 3 do Umowy) — OSWIADCZENIE W SPRAWIE
UStUG PFHBiPM SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA,.

Formularz dostepny jest u pracownika terenowego PFHBiPM.



Czy ustuga e-Dokumenty PFHBiPM uruchamiana

jest tylko w momencie podpisania umowy?

Ustuge e-Dokumenty PFHBiPM mozna aktywowa¢ w dowolnym momencie,

bez koniecznosci ingerowania w umowe. Warunkiem do realizacji ustugi jest pisemna
deklaracja w OSWIADCZENIU W SPRAWIE USEUG PFHBiPM SWIADCZONYCH DROGA
ELEKTRONICZNA - formularz W 1.8.

AKTYWACJA USLUGI NASTEPUJE Z CHWILA ZAREJESTROWANIA INFORMACJI
PRZEZ PFHBiPM.

Po jakim czasie od momentu wyrazenia zgody

zostang udostepnione pierwsze e-Dokumenty PFHBiPM?

Realizacja ustugi e-Dokumenty PFHBiPM, w tym naliczanie optat za ocene, nastapi
nie wczesniej niz od kolejnego probnego doju nastepujacego po aktywacji ustugi.

W praktyce oznacza to, ze dokumenty w formie elektronicznej zostang wystane po kolejnej
wizycie-prébie wykonanej w gospodarstwie liczgc od momentu podpisania oswiadczenia.

Skad wiadomo, ze PFHBiPM wystawita i udostepnita e-fakture?

Po kazdorazowym wystawieniu przez PFHBiPM nowej faktury elektronicznej, na wskazany
w oswiadczeniu — formularz W 1.8 numer telefonu zostanie przesytany komunikat SMS
zawierajgcy informacje o udostepnieniu. Komunikat SMS zawiera¢ bedzie kluczowe informacje
typu: numer faktury, termin ptatnosci, biezgca kwota do zaptaty.

W jaki sposob wytaczy¢ ustuge e-Dokumenty PFHBiPM?

REZYGNACJA Z UStUGI MOZE ODBYC SIE W KAZDYM MOMENCIE.

Dezaktywacja musi miec forme pisemna, ktorg nalezy przesta¢ na adres poczty
elektronicznej PFHBIPM, z ktorej przesytana byta dotychczasowa korespondencja.
Poczawszy od dnia nastepnego po otrzymaniu i rejestracji przez nas prawidtowo
sporzgdzonego powiadomienia o wycofaniu z ustugi, PFHBiPM utraci podstawe
do wystawiania i przesytania drogg elektroniczng dokumentdw.

Czy w trakcie dziatania ustugi e-Dokumenty

PFHBiPM mozna zmieni¢ adres e-mail?

............. Tak, mozna zmienic¢ adres e-mail powiadamiajgc o tym fakcie PFHBiPM.

Zmienione dane kontaktowe (réwniez w przypadku nr telefonu do komunikatow
SMS o wystawieniu e-faktury), nalezy przestac na adres poczty elektronicznej
PFHBiPM, z ktorej przesytana byta dotychczasowa korespondencja.

Wszelka korespondencje, kierowang na zadeklarowane przez Hodowce adresy
e-mail, PFHBiPM uwaza sie za prawidtowo dostarczong, a negatywne skutki

niepowiadomienia nas o zmianie adresu e-mail lezg po stronie hodowcy.




Czy e-Dokumenty PFHBiPM nalezy przechowywac?

Odbiorca faktur elektronicznych jest zobligowany do przechowywania dokumentow

w formacie, w ktorym zostaty one przestane. E-faktury przechowuje sie tak dtugo

jak te papierowe, do czasu uptywu terminu przedawnienia zobowigzania podatkowego, — N\t
czyli przez okres 5 lat, liczgc od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin —
ptatnosci podatku. Koniecznos¢ archiwizacji e-RW jest opcjonalna i zalezy tylko — / +

i wytgcznie od hodowcy. '

Dzieki elektronicznej formie, zarowno faktury jak i raporty wynikowe, s3 tatwe I + @

i bezpieczne do przechowywania na wybranym nosniku (dysku, pendrivie itp.),
ponadto wygodne w obstudze ze wzgledu na mozliwos¢ szybkiego odnalezienia
iwgladu w tresc.

Jakie sg zalety z korzystania z e-Dokumentow PFHBiPM?

e maksymalnie krotki czas oczekiwania na dokumenty

e wysoka skutecznosc doreczen — wiadomosci z dokumentami mozemy
wysytac na kilka adresdéw e-mail jednoczesnie

e szybkie powiadamianie komunikatem SMS o wystawieniu faktury
e mozliwos¢ dostepu do e-Dokumentdw z kazdego miejsca
na ziemi z dostepem do Internetu

e wygoda i bezpieczenstwo przechowywania, tatwy wglad w historie
rozliczen i wynikéw oceny

e dbatos¢ o srodowisko naturalne poprzez mniejsze zuzycie papieru i energii

e oszczednosc pieniedzy — jednorazowa optata za ocene wartosci
uzytkowej jest pomniejszana o 10 groszy netto od sztuki,
w stosunku do stawki w pakiecie podstawowym.

Ile adresow e-mail dostepnych jest w opcji ustugi e-Dokumenty PFHBiPM?

DO OBStUGI e-DOKUMENTOW PFHBIPM MOZEMY AKTYWOWAC
5 ROZNYCH ADRESOW E-MAIL.

To wygodna opcja pozwalajgca udostepnia¢ e-RW wszystkim
wspotwtascicielom stada i pracownikom, a takze wspotpracujgcym

z hodowcg zootechnikom, doradcom zywieniowym, lekarzom +
weterynariiiinnym celem biezgcego sledzenia wynikdéw oceny. '+ @
|| &=/ |
1+ |

Czy e-fakture mozna optacac na poczcie? - —

E-faktura posiada takie same informacje jak ta w wersji papierowej,
tacznie z blankietem wptaty, dlatego po wydrukowaniu dokumentu

mozna dokona¢ ptatnosci na poczcie.
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